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Defining customer experience

Torex™ OSCAR-POS fiir den Einzelhandel
Umfassende und kosteneffiziente Steuerung aller
Geschéaftsvorgange im Einzelhandel — vom Point of
Service (POS) Uber das Backoffice bis hin zur Zentrale.

Viele Einzelhindler mit mehreren Filialen nutzen
fur ihr Verkaufsstellen-Management immer noch
unterschiedliche Legacy-Anwendungen. Das ist nicht

nur ineffektiv, sondern verursacht vermeidbare Kosten.

Denn solche Systeme

* sind meist nur ungeniigend miteinander vernetzt

und nicht skalierbar

* lassen sich nur schwer integrieren und erméglichen
einen reibungslosen und fehlerfreien Datenaus-
tausch nur durch manuelles Eingreifen

¢ verursachen hohe Betriebskosten, weil z. B.
mehrere Software-Wartungsvertrige existieren

Deshalb sollten Sie jetzt auf eine Komplettldsung
setzen, mit der Sie alle Thre unternehmensweiten
Anforderungen an ein Kassensystem verwalten und

steuern konnen.

Torex OSCAR-POS fiir den Einzelhandel eignet
sich ideal fiir Verkaufsumgebungen im Bereich Fast
Moving Consumer Goods — unabhingig davon,

ob Sie ein einzelnes POS-Terminal oder mehrere
hundert Systeme betreiben. Denn die vollintegrierte
Verwaltungslosung fiir den Einzelhandel tibernimmt

das gesamte POS-Management und viele andere

geschiftskritische Aufgaben:

* Merchandising und Planung
* Umsatz- und Gewinnanalyse
* Lagerkontrolle

¢ Bestellwesen

* Einzelhandelsbuchfithrung

* Finanzberichterstattung

Torex bietet Thnen alles, was Sie fiir den Betrieb

Thres Einzelhandelsunternehmens benstigen. Unsere
Losungen basieren auf mehr als 20 Jahren Erfahrung
bei namhaften und groffen Einzelhandelsunternehmen
weltweit.

Benutzerfreundlichkeit

Torex OSCAR-POS verfiigt iiber einen individuell
anpassbaren Touchscreen fiir Kassen- und Manage-
mentfunktionen und ist einfach zu bedienen. Das
verkiirzt die Einarbeitungszeit und minimiert den

Schulungsaufwand.

Unterstiitzung bei der Produktkennzeichnung
Haben Thre Mitarbeiter hiufig mit schwer identi-
fizierbaren Produkten zu tun? Kein Problem:
Unser System liefert auf Knopfdruck z. B. einen
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Beschreibungstext und Abbildungen des gewiinschten
Artikels und erméglicht so eine bessere Kunden-
betreuung.

Treuepramien fiir Kunden

Mit Torex OSCAR-POS fiir den Einzelhandel
realisieren Sie auflerdem die automatische
Anwendung von Treueprogrammen (z. B. Rabatte
fiir Stammkunden) — ein weiterer Pluspunkt fiir Thre
Kundenbetreuung.

Multiwdhrungsfahigkeit

Fiir international titige Einzelhandelsunternehmen
ist Torex OSCAR-POS in vielen verschiedenen
Sprachen erhildich und erméglicht natiirlich auch
die Nutzung verschiedener Wihrungen. Bei Bedarf
ist eine automatische Umstellung auf die jeweilige
Landessprache méglich.

Integrierte Datenkommunikation

Robuste interne Mechanismen fiir die Datenkommu-
nikation sorgen fiir die automatische Verarbeitung von
Datenfliissen zwischen Kasse, Backoffice und Zentrale.
Somit werden keine Lésungen von Drittanbietern
benétigt und erhebliche Kosten gespart.

Umfassendes Lagermanagement

Uber die Lagermanagement-Funktion werden Thre
Dateien automatisch aktualisiert — simtliche POS-
Terminals und Systeme greifen in Echtzeit auf die
gleichen Daten zu. Verschaffen Sie sich jederzeit
einen umfassenden Uberblick iiber den Lagerbestand
und alle zugehérigen Informationen. Bestand und
Aktionen lassen sich so effektiv verwalten. Sie pflegen
damit auflerdem alle Preise und Preisauszeichnungen
von einer zentralen Stelle aus — sowohl fiir mehrere

Kassensysteme als auch fiir verschiedene Filialen.

Besseres Kundenmanagement

Mit Torex OSCAR-POS fiir den Einzelhandel
konnen Sie Thre Kunden verschiedenen Gruppen mit
unterschiedlichen Bonusvorteilen zuordnen. Werden

der Kunde und sein Rabattranking erkannt, wendet
unsere Losung automatisch Vergiinstigungen wie
etwa Sonderpreislisten, Treuepunkte oder Rabatte an.

Volle Integrationsfahigkeit

Torex OSCAR-POS fiir den Einzelhandel basiert
auf dem Betriebssystem Windows® und liuft auf
Microsoft” SQL Server und Oracle®. Die offene
Losung ist daher mit anderen Standardanwendungen
im Einzelhandel kompatibel.

Weitere Vorteile

Weitere Highlights von Torex OSCAR-POS fiir den

Einzelhandel sind u. a.:

* Umfassende Berichts- und Analysefunktionen

* Hohe Flexibilitit durch eine Vielzahl modularer
Komponenten

* Verfigbarkeit fiir Umgebungen, in denen mehrere

Formate verarbeitet werden

e EFT/EMV- und Cash Back-Funktionen

Torex OSCAR-POS fiir den Einzelhandel bietet
Thnen mehrere Vorteile. Die wichtigsten fiir
Einzelhindler sind:

* Umsatzsteigerungen
¢ Schnellere Transaktionen
* Verringerung der Lagerbestinde
¢ Besserer Einkauf
* Effizientere Werbeaktionen
* Niedrigere Betriebskosten
* Hohere Margen
* Konsequente Steigerung
des Unternehmensergebnisses

Weitere Informationen zu Torex OSCAR-POS fiir
den Einzelhandel finden Sie auf der Website von
Torex unter www.torex.com.
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Mit mehr als 20-jéhriger Erfahrung im Markt ist Torex der flihrende in Europa basierte
globale Anbieter von leistungsféhigen IT-Lésungen fir den Einzelhandel und angren-

zende Branchen.

Die zuverlassigen Losungen von Torex steuern bereits bei mehr als 7.000 Unterneh-
men die Geschéftsprozesse: im Einzelhandel, in der Gastronomie und Freizeit-
branche sowie bei Fast Moving Consumer Goods und im Petroleum & Convenience-
Bereich. Dabei tragt die konsequente Kundenorientierung von Torex maBgeblich zum

Unternehmenserfolg bei.
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